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Foljande versionshistorik avser andringar i detta dokument.

1 2024-02-07 Projektledare och Kommunikationsplanen antas
styrgrupp

Definition

Foljande ar definitioner av termer, férkortningar och akronymer som anvands i detta dokument.

Intressent Samlingsnamn for alla som paverkas av och/eller kan paverka projektet

Aktivitet Term for alla insatser som gors inom ramen fér projektet, ex resa
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1. Introduktion

| den projektansokan som ligger till grund for Climate Action identifierades kommunikation som en
framgangsnyckel fér projektet. Behovet av god kommunikation finns bade internt inom den kommunala
organisationen, samt ut mot vara medborgare.

Syftet med kommunikationsplanen ar att sakerstélla att projektet ger relevant, korrekt och konsekvent
information till projektets intressenter. Genom effektiv kommunikation skapas majligheter till stod och
samarbete fran och med varje intressentgrupp.

Kommunikationsplanen
- ger en ram for att planera och koordinera alla olika kommunikationsaktiviteter som kommer att
dga rum under projektets gang
- beskriver vilka som kommer att ta emot meddelanden, hur kommunikationen ska levereras,
vilken information som ska kommuniceras och frekvensen av kommunikationsaktiviteterna
- ror den kommunikation som gar ut fran Robertsfors, inte den kommunikation Machakos
genomfor

2. Kommunikationsmal

Effektiv och 6ppen kommunikation dr avgérande for projektets framgang.

De viktigaste malen for projektkommunikationen ar:

- Skapa forutsattningar for ett engagerat projektteam

- Bidra till kunskap om klimatférandringar, samt vilja att agera pa den kunskapen, bade inom
kommunorganisationen samt bland medborgarna i kommunen.

- Bygga forstaelse varfor vi genomfor projektet.

- Forankra forslag och lardomar fran projektet.

- Skapa forutsattningar fér god samverkan med externa intressenter.

3. Kommunikationens syfte och intressenter

| det har avsnittet definieras alla intressenter som omfattas av kommunikationsplanen, samt syftet med
att kommunicera med respektive intressent. En fullstandig lista 6ver alla intressenter och deras
foretradare finns i appendix.

ICLD Behalla positiv relation mellan finansidar och kommunen samt sakerstalla att
projektet foljer finansidrens férvantningar.

Styrgrupp Sakerstalla att styrgruppen har uppdaterat och tillrackligt underlag for att ta
beslut rérande projektet.

Projektgrupp Sakerstalla att projektgruppen vet vad som hander i projektet och vad som
forvantas av dem vid olika aktiviteter.

Ovrig kommunorganisation Oka kunskap om klimatférandringar, samt vilja att agera for att minska
kommunorganisationens utslapp av vaxthusgaser.

Fortroendevalda i organisationen Forankra forslag pa aktiviteter

Medborgare i kommunen Skapa forstaelse for varfor vi genomfér projektet samt bygga engagemang runt

fragorna projektet behandlar.




Hitta gemensamma former fér samverkan
Sakerstalla relevant stdd fran konsult

Lansstyrelsen i Vasterbotten
ADEP

4. Kommunikationens budskap och kanaler

| féljande lista anges intressent, den viktigaste typen av information som ska levereras, vilken kanal som
ska anvandas, samt leveransfrekvens och den kommunikatér som ansvarar for leveransen.

ICLD Projektstatus / fragetecken | Mejl Vid behov Projektledare
ICLD Arsrapport Rapporteringssystem 1ggr/ar Projektledare
Projektpartner i Kenya Projektstatus / samordning | Mejl / whatsApp Vid behov

Styrgrupp

Projektbriefing

Rapport pa styrgruppsmoten samt
dokumentation pa Teams

2 ggr / termin

Projektledare

Styrgrupp

Aktivitetsrapport

Dokumentation pa Teams samt
sammanfattas i projektstatus

Efter avslutade
aktiviteter

Projektledare

Internationell styrgrupp Projektstatus / formella Mejl Efter arsrapport, | Projektledare /
rapporter infor besok, vid internaitonell
behov av projektsamordn
gemensamma
beslut
Projektgrupp Initial info om aktiviteter Mejl | god tid infor Projektledare
storre aktivitet
Projektgrupp Aktivitetsgenomgang Mejl samt diskussionsméte | god tid infor Projektledare
storre aktivitet
Ovrig kommunorganisation | Projektpresentation Intern nyhet 1lggr/ar Projektledare
Ovrig kommunorganisation | Ambassador fér aktiviteter Internt arbete, ex APT / andra kanaler Infor och efter Projektgrupp /
inom och lardomar fran gentemot egna enheten avslutade styrgrupp
projektet aktiviteter
Ovrig kommunorganisation | Férankra stéd for forslag Internt arbete, ex APT / andra kanaler Nar konkreta Projektgrupp /
fran projektet gentemot egna enheten forslag lyfts i styrgrupp

projektet

Ledningsgrupp sektorer

Inventering och uppféljning

Mote

Projektledare

Fortroendevalda i
organisationen

Informera om lardomar och
slutsatser

Moteshandlingar samt presentation

Calggr/ar

Projektledare

Fortroendevalda i Utvarderingar och status Del i delar / arsbokslut 2ggr/ar Projektledare
organisationen
Medborgare i kommunen Presentera projektet Nyhet pa webb, projektsida pa 1gang Projektledare

webbsida samt sociala medier

Medborgare i kommunen

Presentera aktiviteter

Sociala medier samt utveckla
projektsida pa webb

Efter storre
aktivitet

Projektledare

Medborgare i kommunen

Informera om héllbarhet /
lardomar / forslag

Vid kommunalt deltagande pa utvalda
evenemang, ex "Myller”

Utvalda tillfallen

Projektgrupp

Medborgare i kommunen Hallbarhetstips / Pa webben Lopande Projektledare
Medborgare i kommunen Ta in synpunkter Utvalda tillfallen Projektledare
Alla Informera om hallbarhet / Utstallning 1 gang (ar 3) Projektledare

lardomar / forslag

Lansstyrelsen i Presentera projektet Mejl samt eventuellt mote 1gang Projektledare
Vasterbotten
Lansstyrelsen i Presentera aktiviteter Mejl samt eventuellt mote Infor storre Projektledare
Vasterbotten aktiviteter dar de

kan delta
ADEP Projektbriefing / Mejl samt eventuellt mote Vid behov Projektledare

avstamning




5. Kommunikationens innehall

Detta avsnitt definieras huvuddragen i de viktigaste kommunikationsaktiviteterna.

Projektbriefing

- Status pa projektet

- Kommande aktiviteter

- Ekonomisk redovisning
- Problem / utmaningar

- Behov av beslut

Arsrapport
- De redovisningar som efterfragas av ICLD
Aktivitetsrapport / presentation

- Redovisning av genomford aktivitet
- Lardomar

- Utmaningar

- Deltagare

- Evbilder

Projektpresentation

- Presentation av projektet
- Bakgrund

- Malséattningar

- Evdeltagare

Informera om hallbarhet / lardomar / slutsatser

- Motiveringar till varfor informationen delas
- Hurslutsatser / lardomar dragits

- Kallor

- Tillganglig sammanfattning av informationen
- Rétt niva beroende pa mottagare

Informera om / presentera forslag
- Utforlig motivering varfor forslaget presenteras
- Kallor
- Sammanfattning av forslaget

- Risk- och konsekvensanalys

Utstallning

- Visuell och fysisk utstallning pa tillganglig plats



Bilaga

Intressenter och foretradare

Intressent Foretradare Organisation
ICLD Ida Edvinsson ICLD
Styrgrupp Linus Lundstrom Robertsfors kommun
Petra Andersin
Lars Tangdén
Torsten Lindqvist
Hilda Vidmark
Projektgrupp Linus Lundstrom Robertsfors kommun

Johan Hedlund
Ewelina Persson
Rosmari Andersson
Henry Rahm

Fortroendevalda inom
organisationen

Tillvaxtutskottet

Ev annat berort utskott som
direkt paverkas av forslag
KS / KSAU

Robertsfors kommun

Medborgare inom kommun

Lansstyrelsen i
Vasterbotten

Personer involverade i
hallbarhetsfragor

Lansstyrelsen i Vasterbotten

ADEP

Ingvar Ronnback

ADEP
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